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一般情况下，银行的营业时间都是早上的9点，到下午的5点。遇到假期的时候，很
多情况下还会不上班。

也正是这样的工作时间，惹的不少国人纷纷抱怨。自己平时还得上班，每次下班或
者放假的时候，银行营业厅就已经关门了。为了办个业务，总是需要请假前往。

所以久而久之，也让不少人开始羡慕银行的工作。不仅工资待遇不错、工作稳定，
在工作时间上也是如此的轻松。

但就像钱钟书先生在《围城》中描写的那样，“城里的人想出来，城外的人想进去
”。很多银行的从业者都坦言，自己的工作时间并没有看上去的那么轻松。

如果我们留心观察，其实也能够发现这样的情况。虽然网点的卷帘门已经拉下来了
，但是大厅内却是灯火通明。原来银行工作人员们只是表面上下班了，实际上却不
知得加班至何时。
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既然如此，他们早早在下午5点钟的时候，就拉闸、暂停营业。最后却可能一直加
班到深夜，这几小时的时间里，银行的工作人员们都在忙些什么呢?

1、扎帐

像银行这样的地方，几乎每天都有不少的现金收入和支出。今日事、今日毕，才能
够更好地保证准确性。

所以在大门关闭后，柜面人员不只需要清点一天的现金，还需要清点所有的票据、
单据等纸质材料。

等押运车把钱运走以后，差不多也得持续个一到两小时。所以看上去5点钟早早下
班，其实只是换个环境继续工作罢了。
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2、晚上开会

管理者进行一天的总结，或者对未来新业务的培训，往往也会利用夕会的时间完成
。只有不断地培训，才能够在后续的服务过程中，给予客户最好和最准确的回应。

3、营销的后续处理

银行虽然“财大气粗”，但是近些年来彼此之间的竞争，也是真实存在的。所以，
如今银行的业务指标是越来越重。

为了能够吸引更多的用户，购买银行的产品，工作人员们都是在办公时间内尽可能
地精简，以求实现更多消费者的服务。
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而等到下班后，再继续将白天营销业务的后续工作处理完毕。而这一点原因，也是
绝大数银行“打工人”都要熬夜、加班的最主要原因。

4、临时任务

在普通的单位工作，还会遇到临时加班的情况。而在银行，这样的情况自然同样存
在。上级布置的临时任务，要求你今天之内就要完成。

即便时间已经过了17点，在没有完成指定任务之前，自然是不会擅自离开的。当然
这样的情况还是比较少见的，所以只要有要求，自然也须要按时完成。
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所以就银行的工作来讲，并没有我们想象中的那么轻松。如果再看看每月、每季度
、每年的业绩指标，很多人可能都会“知难而退”了。
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