
智行理财网
天津社保官网查询登录入口（天津社保官网查询登录入口12333）

3月28日起，

养老保险全国统筹系统正式上线运行，

相关社保业务恢复办理。

由于我市目前疫情防控形势依然严峻，为避免人员聚集，阻止疫情进一步扩散
，保护参保群众身体健康，我们倡导各参保单位和个人尽量通过“不见面”方
式办理社保业务。

线上办理服务

建议优先使用
天津人社局官网（www.hrss.tj.gov.cn）社保单位网厅、个人网厅、“天津人
力社保”
手机APP、政务一
网通平台、“掌上12333”、“津心
办”
等线上渠道办理相关社保业务。其它需线下办理业务，可将有关经办材料和联
系方式发送至各分中心专用政务邮箱进行“不见面”办理，所有申报材料要求
与线下办理一致。各分中心会安排专人进行后台审核。

电话咨询服务

如您遇有任何问题，欢迎致电人社服务热线12333、政务服务便民热线12345
以及社保各分中心
的咨询电话，分中心咨询电话接听时
间：
工作日上午8:30—12:00，下午1:30-5:00（开发、保税、高新分中心以区政
务服务大厅对外服务时间为准）。

微信预约服务
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“天津社会保险”或“津社保”微信公众号
“智互动—预约服务—预约中心”
进行预约，业务种类选择“社保业务”，业务名称选择
“社保综合业务”
并选择预约日期及时间段提交即可。请预约单位（个人）严格按照预约当日时
段到达指定分中心，办理业务次序以预约二维码换取的现场预约号码次序为准
。

到现场办理业务人员

请主动配合严格做好疫情防控工作。

我们竭诚为您提供满意服务，

感谢您的理解和支持！

各分中心对外咨询电话

                                    2 / 6



智行理财网
天津社保官网查询登录入口（天津社保官网查询登录入口12333）

                                    3 / 6



智行理财网
天津社保官网查询登录入口（天津社保官网查询登录入口12333）

各分中心专用政务邮箱
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