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随着互联网科技的快速发展，人们的生活方式也发生了翻天覆地的变化，对人们生
活影响最大的当属网购了。通过网购，人们不仅可以购买到物美价廉的商品，送货
上门也免去了人们逛街和搬运的辛苦。然而，在网购快速发展的过程中，不法分子
也动起了为非作歹的心思，利用网购来编织电诈骗局，给人们的生活带来了困扰。
对此，360借条反诈实验室也及时发来了防骗反诈策略，帮助大家远离此类骗局。

在围绕网购开展的骗局当中，不法分子有时会冒充网店客服，有时则会冒充快递公
司客服，通常会以商品存在质量问题或者运输存在问题，要与购买人取得联系协商
赔偿。听到这样的话术，你会不会觉得没什么问题，反正要提供赔偿，自己也不会
损失什么。

                                    1 / 3



智行理财网
360借条客服人工电话（360借条客服人工电话协商还款）

                                    2 / 3



智行理财网
360借条客服人工电话（360借条客服人工电话协商还款）

如果抱着这样的想法，你就已经有一只脚套入了不法分子的陷阱之中了。随后，不
法分子便会以赔偿为由，给你发来一个退款链接，点进去之后填写个人信息。填写
完这些信息之后，不法分子就会向你索要验证码，而此时的你可能还沉浸在得到赔
偿的喜悦之中，殊不知，等待你的将是账户余额被转出的通知。

360借条反诈实验室指出，此类骗局正是利用了人们占便宜的心理，听到有赔偿后
就会放松警惕，不法分子也就趁虚而入完成诈骗。想要规避此类骗局，首先要记住
，无论是电商还是物流公司，通常都会有官方平台或网站用来进行赔偿的事宜，如
果收到信息或接到电话表示要进行赔偿的，可以第一时间通过官方渠道进行核实。

其次，如果没有核实对方的信息就点击了陌生人发来的链接，一定要注意甄别，不
法分子为了完成诈骗才会搜集个人信息，而正规平台是不会要求用户提供各种隐私
信息的。因此，遇到需要提交敏感的信息资料时，一定要果断拒绝。

最后，360借条
反诈实验室提醒，验证码的存在是为了验证身份，千万不要告知他人，否则将很有
可能造成财产损失。随着双十一购物节即将到来，大家在网购的时候也务必要注意
，遇到陌生人打来电话要进行赔偿的时候，务必要对对方身份进行核实，以免落入
骗局之中。
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