
智行理财网
信用卡注销必须去柜台吗？信用卡要去哪里注销

信用卡不使用，想要注销的时候，不是必须去银行柜台，也可以采用电话注销的方
式。 

一、提前将信用卡余额清零 

提前查询信用卡内的余额情况。如果是欠款，则补足欠款。最好打银行客服电话确
认欠款的具体金额，以保证不遗漏应计的利息。 

如果信用卡内有多余的资金，需要提前处理。一是将资金转入本人同名借记卡下；
二是做一笔消费，把它花掉；三是如果金额很小，可以放弃不要。 

二、拨打客服电话注销信用卡 

在做好上述准备工作后，即可拨打银行的客服电话销卡。银行客服在核对好持卡人
基本信息，确认为本人、信用卡内余额为零的情况下，即可办理销卡。 

三、对信用卡实体卡片剪角作废 

在信用卡已通过电话注销后，可对实体卡片剪角作废，多剪几刀后扔掉。！ 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    1 / 1

http://www.tcpdf.org

