
智行理财网
银行卡转账被限制交易，如何解封,银行卡使用注意事项有哪些

课代表目前用的招商银行储蓄卡，是2011年办理的，平时并没有啥余额，就是用来
收款和转账。因为招商银行的理财收益太低了，所以并没有买任何产品。之前用的
都挺好的，百万以内的转账都没啥问题，不过前天晚上竟然被封了。 

一、高频小额转账被封 

前天晚上，课代表想给母亲转10万元，让她去微众买理财，顺便薅一下活动羊毛。
因为是第一次给这张银行卡跨行转账，担心晚上可能不能即时到账，就先转了几笔
小额，看看能否收到。 

转了三笔小额，都顺利到账了，正准备直接转账10万，结果招商银行直接提示“我
行检测到您的账户交易异常，疑似被电信诈骗，您的交易已被拒绝，请您前往柜台
处理，谢谢。” 
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旁边有一个“联系客服”按钮，课代表点击了一点，直接提示我必须本人带有效证
件前往开户行解封。 

说实话，本来是想当晚转账完成的，结果直接被封了，给任何卡都转不了钱了。 

又给不同的收款人转账试试，都不行了，什么金额都转不了。 

二、处理结果挺意外的 

第一次遇到这种事情有点慌，所以去各大平台搜了一下，有些感觉问题挺严重的，
所以课代表第二天就赶紧去当时的开户行申请解封了。 

当时准备了银行卡、身份证和社保卡。 

还好这张卡虽然是11年办理的，但是当时是来北京办理的第一张卡，打车约1个小
时就到了。 

有一说一，招商银行虽然理财不行，但是线下服务挺好的，市中心网点环境也非常
赞，柜员小姐姐热心帮我查询了一下，说银行卡没问题了。 

柜员也没解封，系统自动给我解封了。 

现场转账了几笔，确实都挺顺利的，也没再提示了。 

柜员小姐姐推荐我办理招商银行金卡，需要日均资产5万，但是想一想招行银行确

                                    2 / 4



智行理财网
银行卡转账被限制交易，如何解封,银行卡使用注意事项有哪些

实没啥特别好的理财产品，就拒绝了。柜员只会告诉你马上可以升级金卡有礼品，
但是不会主动说日均资产不达标有管理费哦，大家要注意。任何主动的羊毛，先问
问需要承担什么成本。 

然后在旁边市中心商城逛了逛，就打道回府了。 

三、如何防止被封 

经过这个事情也大概了解了被封的逻辑，应该是命中了招商银行的疑似电信诈骗风
控模型： 

短时间内多次给陌生银行卡转账多笔，并且有大额转账，就会被直接限制。 

招商银行的提示挺严重的，让去开户行解决，其实会自动解封，我估计应该是几个
小时或者隔天就自动解封了。 

各位财神，自己用储蓄卡也要注意，避免短时间内给同一账户多次转账。课代表之
前也没想到过，转账4,5笔会被封。 

四、如果被封如何处理 

现场也跟招商银行的柜员聊了聊，发现如果遇到这种情况，大家也不用慌，按照这
个流程解决： 

1、被封之后，可以先联系客服看看，如果是晚上，可以等第二天再试试； 

2、如果不能自动解封，可以去临近的网点，柜员说绝大多数业务都是可以在临近
网点办理，并不需要一定去开户行。 

3、如果实在办理不了，再去开户行，先拨打开户行的电话，询问清楚需要带什么
证件，比如身份证、银行卡、社保卡等等。尽量备齐，免得来回跑。 

五、用卡注意事项 

咱们作为理财的人，经常要几十万甚至几百万的转账，如果被封确实很被动，特别
是需要急用钱的时候，所以还是建议大家做好以下防护： 

1、个人信息或者银行卡千万不要借给别人使用，如果涉及非法，比如你的信息或
者银行卡被别人用于电信诈骗，可能会导致你之后所有卡只能临柜交易，并且不能
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开新卡。 

2、避开短时间的各种小额转账。 

3、日常消费建议走信用卡，还款日统一还款就好了。减少不必要的储蓄卡操作。 

4、主力卡，尽量使用开户行在附近的卡。万一真的需要去开户行解封，最起码不
用花费太多精力。 

5、如果经常有急用钱的需求，最好保证有2张卡可以用，避免出现主力卡被封了，
用钱被动。 

大家如果有防止被封和解封经验，也欢迎在评论区分享。 

风险提示：本文不构成任何投资建议，投资有风险。 
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