
智行理财网
直播间场控词花式文本大全（场控词花式文本大全克拉克拉）

直播完事了下播了，结束了么？没有对吧，要复盘。一定要和团队养成一个习
惯，无论下播后多晚，当下的复盘是一定要做的。不可以留在明天，因为只有
下播时你的感知是最强烈最清晰的。
好的复盘真的可以让你的团队飞跃的提升。

一般复盘我会通过三个维度，直播数据、转化数据和单品数据。

1、直播数据：

就是你整体直播的各项关键数据，我们来看一个卖饰品的账号，开播 40
分钟的一个数据：

首先UV多少？UV值是什么？GMV/场观人数，也就是平均每进入一个人产生
的销量。0.89不高，它客单价本身不高，但是还有提升空间，一般到 1
是比较合格的，2-3 是比较优秀的。同时UV值决定你进带货榜的一个因素。

总销量 37 单，人数 2622，大概算一下转化率 1.4
%，太低了是不是？低客单价转化率最起码要在 15 %以上。高客单 价5-8 %
，说明什么？这个主播话术是一定有问题的，需要提升的，或者它没有做福利
品，没有密度成交。（这里我是通过蝉妈妈看的别人的数据哈，需要计算，如
果你们自己看后台直接就有转化率这个数据了）

停留多少？43
S，还可以，是及格的，停留时长很重要，它和转化率是一样重要的，我们说
30 秒停留看主播，1 分钟停留看产品，3
分停留看人货场搭建
，这个直播间主播还行，但是说品没有策划好，没有排品，就是平播，但是很
稳。想要停留高一定要多互动。

转粉率 0.8 %低不低？太低了是不是，加团人数还没有，一看就是互动没有做
好，没有做引导，那我们下一场多引导加关注加团。

2、转化数据：

也就是抖音

                                    1 / 5



智行理财网
直播间场控词花式文本大全（场控词花式文本大全克拉克拉）

电商罗盘的转化漏斗数据，首先我们可以先了解下相对比较合格的一个数据指
标（中低客单价）

合格的数据指标：

分析原因，如何优化：

3、单品数据

我们根据时间维度，来分析每个品的数据情况。

比如我开播的第 5 分钟、15 分钟、半小时..的流量趋势是什么样的？

主播根据每个节点的流量情况，讲解的是哪个产品？

当时讲解这个产品的时候这个流量是往上走的、是持平的、还是下降的？在线
多少人？

当时这个产品的讲解时间是多久？我们全都精确出来。

每个产品曝光点击转化各项数据怎样，数据好的下次是否要先讲多讲？不好的
是否要淘汰？

每个产品的话术是怎样的？有没有哪个话术当时效果特别好的？这个话术一定
要多用。

这个方法其实也是你拆解对标直播间的方式方法，学会复盘之后，对于你拆解
学习其他直播间也是有非常大帮助的。

拆解其他直播间话术怎么拆解？
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你就录屏大概20-30分钟，去看他的话术、道具、和运营的配合，然后转成文
字，把我们前面学到的各个话术框架内容分解出来，然后制作成表格。你听和
写在纸上完全是不一样的，我都是一个字一个字的打上去的，基本上我看完一
边再写一遍，他直播间的流程玩法就能全部了解了。

同行是最好的老师，多去学会抄别人的直播间，已经成熟的爆掉的直播间就抄
。做带货三个抄、抄、超、钞，第一个抄袭、第二个超越、第三个钞票，你抄
她、超越她、钱就来了。

有很多小伙伴经
常问，抖音直播需要人啊，那我
要怎么找人，搭建一个比较给力的抖音直播团队，在这里我也展开讲讲：

这张图是比较成熟的一个团队配置，但仅供参考，一般稍微成规模的的是 3 个
人和一个直播间（主播、运营、场控），像一些大主播大直播间才会有这个配
置。初期建议先
2个人（
主播+运营）干起
来，后续在结合自身情况去招人配
置就行。
如果没有副播，那么副播工作一般是由场控完成，如果没有投手、视频剪辑，
一般是由运营负责。

主播：

首先那主播，主要负责直播间的转
化效果。
首先对产品一定是最熟悉的，懂得挖掘卖点，要善于引导用户互动。包括短视
频的一些拍摄。在你起号阶段，除了你的货品，价格之外，主播几乎是最重要
的了。一个主播对于直播间的影响有多大？一般分两种情况：

如果是达人直播间，比如罗永浩、李佳琦
等，自带流量、能撑起口碑，对主播的要求是自带流量的；这种对主播的要求
会更高，这种直播间主播一定要有人设。
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如果是在品牌自播中，品
牌就自带流量。用户看到像安踏、李宁
这种专卖店直播，更愿意停留下来，看主播在讲什么、是否有优惠可以捡到，
这种直播间对主播的要求就在「承接」上；主播否能在最短的时间内释放最多
的产品信息？讲清楚产品的卖点，节奏语速这些，都很重要，算是重体力+重
脑力的活。

运营：

那运营呢，本质上是要对「直播间数据」负责（这不仅限于抖音，包括所有的
平台），
对于抖音的底层逻辑是更加清晰的，对于数据也是更加了解和敏感的。从前期
的直播排期、选品组货排品、脚本策划，到各部门的联动沟通、玩法设计、推
广，直播中的数据监测、策略调整，直播后的组织复盘、优化迭代等事项，都
离不开直播运营的统筹安排。

场控：

场控就是节奏大师了，一场直播中如果你没有副播，那除了主播的讲解外，很
多画外音的补充讲解就来自场控。不仅要回复评论区的用户问题，操作后台，
更要根据直播间实时数据来调整主播的讲解节奏，比如直播间突然涌入一波流
量，场控
就需要提醒主播改变话术，抓住时机切爆品讲解或发福袋留人。节奏的把控对
于一场直播来说非常重要，可以直接影响到转化率以及最终的成交额。

纯粹从职能看，在节奏把控上场控和运营的边界存在一些模糊地带，如果一定
要总结的话，
可以说运营根据后台数据变化情况分析长期趋势，场控根据当下直播间实际状
况感知当前趋势。

1、递进式活动起号玩法

（私信回复“抖音玩法”获取原图）

递进式活动起号玩法，通过迎合直播算法，递进式拉动直播权重，平衡性获得
直播推荐流量，目前递进式在个人直播间单月贡献量级1000万GMV。
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2、短视频测爆款玩法

（私信回复“抖音玩法”获取原图）

短视频测爆款玩法，相比较传统的短视频测爆款，这套玩法能获得更高的精准
自然推荐，普遍应用在服装、食品直播间，单月贡献量级2000万GMV。

3、单品千川投放玩法

（私信回复“抖音玩法”获取原图）

千川单品玩法，单品单投放策略，极大降低混品投放门槛，目前在我的直播间
月贡献量级超过5000万GMV，是我个人应用最多的直播间玩法。

4、三驾马车混合流量玩法

（私信回复“抖音玩法”获取原图）

三驾马车玩法，三驾马车的流量结构是未来直播形式中最稳定的模式，但操作
过程较为复杂，目前占有月GMV不足1000万，新手团队不推荐。

作者：阿萌 8年运营经验，上市集团运营负责人，单场抖音直播带货GMV20w
+，抖音短视频日均变现2w+。
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