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都说银行贷款是“锦上添花”，但延津农商银行的贷款更像是“雪中送炭”。那一
年，拥有稳定工作的李大姐下岗了，像所有失业的中年人一样，突然找不到生活的
方向，生活的压力每天让李大姐寝食难安。

好在天无绝人之路，勤劳肯干的李大姐和家里人商量再三，准备开一家零食店。想
着只要自己踏实肯干，生活能越过越好。但现实的问题也摆在面前，其手中的周转
资金不够，她第一时间想到了延津农商银行，因为她以前常常收到延津农商银行客
户经理发的业务宣传单，她现在家中还存放了几张。机会是创造出来的，李大姐说
干就干，她来到了延津农商银行开发区支行，客户经理侯涵涛接待了李大姐。李大
姐讲述了自己想开零食店的想法，侯经理了解情况后当即为她办理了开户手续，随
后更是马不停蹄完成了贷前调查、贷款审批等一系列流程，高效快捷地为其发放了
贷款。李大姐拿到这批贷款后，就立刻着手准备零食店的开张工作。不久后，李大
姐的零食店便开张了。

早上八点，李大姐的零食店开始热闹起来。“我和老公都是土生土长的本地人，附
近的街坊乡亲都认识，每天低头不见抬头见，他们既是顾客，也是朋友，大家开心
就好。”李大姐一边打理着店铺一边笑着和侯经理说道。李大姐熟悉每一位老客户
的口味，谁爱吃辣、谁爱吃甜、谁喜欢吃干果，只要一看到熟悉的笑脸，她就知道
客户需要什么零食。

由于李大姐为人热情，而且比较健谈，很快就拥有了一批稳定的客户，看着每天来
来往往的顾客，李大姐开心地对侯经理说道：“没想到到了我这个年纪竟然还能创
业，多亏了农商行
信任我们，相当于又给了我们生活的希望。”“这都是因为您平时勤劳肯干，所以
才有今天，有生活激情才有生活希望。”侯经理回应道。从今往后，只要李大姐手
中有多余的货款，都会先存到延津农商银行。

一笔贷款，一家零食店，对很多人来说也许不难拥有。但对李大姐来说，小小的店
铺撑起了一个家，不仅是谋生手段，也是生活意义所在。作为经常被大众忽视的普
通群体，像李大姐这样需要帮助的人还有很多。今后，延津农商银行将以“能力作
风建设年”为契机，提高服务质量和办贷效率，落实“我为群众办实事”，为无数
个“李大姐”点燃生活的新希望。
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