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灵活就业人员、城乡居民可通过微信公众号和手机App等渠道办理

记者从市税务局获悉，结合我市常态化疫情防控的具体要求，税务部门创新推出个
人“掌上”缴纳社会保险费方式，灵活就业人员、城乡居民通过手机App即可缴纳
养老保险费和医疗保险费，不用再跑营业厅或银行了。

目前，灵活就业人员、城乡居民可通过黑龙江税务微信公众号及龙江税务、哈行、
工行、农行App等渠道缴纳灵活就业人员养老保险费、灵活就业人员医疗保险费、
城乡居民养老保险费、城乡居民医疗保险费等。已完成社保费缴纳的缴费人，还可
以在“掌上办”渠道开具社会保险费缴费证明或完税证明、进行信息查询（缴费记
录查询）等。打开手机上的“黑龙江税务”微信公众号，在下边栏上有一个“我要
办”栏目，点开即可看到“社保费办理”一项，缴费人需要填写身份证号、姓名、
手机号码等信息进行办理。

为了保证“掌上办”有序运行，税务、社保、银行三方紧密配合，制发了业务操作
指引，制作缴费宣传图册，及时发放到各税务部门、社保经办机构的窗口单位，方
便缴费人了解“掌上办”流程。同时，建立问题反馈机制，多方联动，快速处理参
保缴费过程中出现的问题。下一步，市税务局将持续巩固拓展“掌上办”工作成果
，不断推进社保缴费便利化改革，进一步提高办税缴费便利度。（哈尔滨日报）
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