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平安普惠贷款无力偿还怎么办--平安普惠贷款无力偿还怎么办上黑名单吗

八月的草场，是心中翠色的舞台，春的气息在大地上萌生疯长，放眼望去，散落着
的是一个个青春的梦想。她叫李美，2018年毕业于吉林农业大学，她没有像其他同
学留在城市工作，而是决定学以致用，回到老家九台市其塔木镇发展肉牛养殖，从
此开启一个年轻女孩的创业路。

一开始只是简单的尝试，养殖数量较少，后来在父母的帮助下，她承包了村里三百
多亩的草场，成牛从最初的十几头发展到现在近七十头，每每说到这里，她都满脸
的欣喜和自豪。但最近她遇到了一件烦心事，原来马上到了种牛繁育季节，她打算
改良品种，联系了一家内蒙古的养殖大户，准备购进一批内蒙黄牛，但苦于资金还
没着落。

在她一筹莫展之际，朋友为她介绍了平安普惠吉林分公司的咨询顾问李革，李革为
她远程测额出了48万的额度，她非常欣喜又难以置信，反复问着“这两三分钟就出
额度了？”我可以用这个钱吗？”李革耐心地为她讲解了平安“金融+科技”的理
念，并把相关费用构成等细节一一详细讲解，李美觉得很适合自己目前的情况，于
是她决定使用批款。在咨询顾问的耐心指导下，李美仅用近一个小时的时间完成了
相关操作，并批款到账。看到到账信息，她激动得说不出话来，握着李革的手再三
表示感谢。李革又为她讲解了平安普惠“扶持小微企业、振兴乡村经济”的政策，
李美为了展示自己的还款能力，执意带着李革参观了她的牧场，天空如洗、草场如
茵以及悠闲吃草的牛儿，看着这一切，她深情的说：“这就是我的青春，这就是我
的梦，感谢平安普惠为我助梦”。

无垠的草场是她梦的开始，平安普惠就是她的助梦人，平安普惠助力着一个又一个
创业梦。日前，为帮助解决受特殊时期影响小微企业主的实际困难，平安普惠宣布
“九大服务承诺”，包括借款申请足不出户、账户信息一键查询、自主还款在线办
理、操作视频随心查阅、疑难问题视频指导、特殊关爱医护客户等九项暖心服务。

平安普惠还通过多重惠企措施为小微企业主纾困。针对受疫情影响的小微企业，推
出三大类措施惠企纾困，包括提额降费、延长还款周期、灵活还款方式为资金周转
提供更多优惠和便利，让小微企业主更“省钱”。

据介绍，“行云”支持客户通过语音在多家金融服务方中自主选择，确保客户充分
享有自主选择权、公平交易权。AI客服会将客户口头回复和确认的所有内容整理成
文本，经客户再次确认后才能完成签约及后续流程。此外，平安普惠在借款完成后
还采用AI智能电话回访的方式，确认客户知悉相关费用，形成费用介绍服务闭环。
“行云”还将继续迭代，实现功能的全面优化，增加适用范围，让客户体验更轻松
更简单。

作为普惠金融市场重要的创新驱动者和领导者，平安普惠吉林分公司不忘初心，积
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极践行社会责任，将通过开辟绿色通道、优化线上服务等一系列针对性强的措施，
全面助力小微企业复工复产和农户春耕备耕生产，以更好的融资服务，践行普惠使
命，为吉林省实体经济高质量发展贡献力量。
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