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电子银行业务包括哪些业务--电子银行业务包括哪些业务类型

河南经济报 记者 杨磊 通讯员 罗芳芳

为进一步规范自助设备管理，提升员工电子银行业务水平及营销技能，近日，睢县
联社在三楼会议室组织举办电子银行业务知识培训会，辖内35家营业网点会计主管
、综合柜员共70余人参加会议。

会议就自助设备日常维护、二维码申请流程、POS办理资料变更、助农设备巡检、
手机号码支付业务、场景金融建设等多个方面一一展开讲解，要求大家熟悉掌握电
子银行业务知识，完成自助设备A岗和B岗日常规定动作，提高电子化业务的重视程
度，加大“河南农信
”“金燕e商”“手机号支付”宣传营销力度，转变固有思维模式，有效满足客户
“零出行”“零接触”服务需求。

此次培训会议明确了电子银行业务目标及工作要求，使得网点员工有效提升业务水
平、强化营销技能，为创新开展电子银行业务营销工作提供了新思路、新方法、新
举措。
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