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为认真贯彻落实省、市关于加强和规范“爱山东”政务服务平台移动端建设管理、
全面推进“掌上好办”的工作要求，市住房公积金聚焦与缴存企业、群众密切相关
的政务服务事项，编制迁移任务清单，提前实现住房公积金高频事项“掌上可办”
。

强化工作责任，做好对接工作。
树牢全市“一盘棋”思想，认真学习研究实施方案，作为“一把手”工程来推进，
并形成了分管领导、科室负责人和具体联络人的三级对接机制。

以群众需求为导向，规范移动端服务事
项。
聚
焦与
企业、群
众密切相关的高频
服务事项，梳理当前住房公积金微信
公众号、支付宝
市民中心等移动端办理事项，编制移动端政务服务应用迁移任务清单。

紧锣密鼓加油干，推动服务事项掌上运
行。
在做好前期准备工作的基础上，按照政务服务移动端整合迁入“爱山东”平台技术
方案等要求，在业务和技术两条线上同步推进。

截至目前，我市缴存职工注册、登录“爱山东”APP，即可办理租房提取、退休提
取、进度查询等25类个人业务，“爱山东”APP已成为我市住房公积金领域集成度
最高、涵盖住房公积金业务种类最多的移动客户端。

下一步，市住房公积金将持之以恒发力“智慧公积金”、“数字公积金”建设，不
断优化移动端办理流程，全面提升群众线上办理体验，让政务服务真正更加高效便
民。

（来源：市政务服中心住房公积金窗口）

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    1 / 1

http://www.tcpdf.org

