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为不断优化服务手段、提升服务效能，方便老年人办理公交卡，漯河市公交
集团通过支付宝APP正式推出老年卡【线上办理】业务。

用户可以通过支付宝小程序，进入该功能进行申领操作，方便用户进行申领
，具体操作如下：

第一步

打开手机支付宝，并在“支付
宝”首页搜索“漯河出行服务大厅”。点击进入该功能。

第二步
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点击“漯河出行服务大厅”小程序，进入“漯河出行服务大厅”主页面，点
击“老年卡申领”，再点击“申请老年卡”确定申领。

第三步

1.办理类型：“本人办理”和“代他人办理
”两种类型，请根据实际情况选择。

2.卡类型：年满60-69周岁的老年
人选择敬老卡，年满70周岁的老年人选择爱心卡。

3.申办人信息：上传申领人身份证或居住证正反两面。

4.手动填写申领人姓名、性别、手机号、身份证号，请正确填写并核对填写
信息，保证信息准确无误。

5.点击电子照片“+”，上传一寸白底电子证件照。

6.添加收货地址：点击添加收货地址，进入新增收货地址页面，请真实详细
填写本页内容，防止卡片丢失，填写完毕后，点击保存后选择收货地址。
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来源：漯河公交
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