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金秋九月，丹桂飘香，各大高校又迎来了新一年的开学季，相关的银行业务也进入
了高峰期。建行临沂分行河东支行推出一系列丰富活动，以实际行动践行普惠金融
理念。

对于耗时长、流程复杂的未成年人业务，该行通过开设绿色服务窗口，专门为他们
答疑解难，受理业务。对于激活银行卡业务的成年学生，该行工作人员也同步为其
激活手机银行，协助指导他们完成学费填单、转账等业务，更可以通过手机扫描AT
M实现无卡取款，享受更便捷的金融服务。

在提供金融服务的同时，该行针对学生客户，还开展了面向学生群体的商品抢购活
动，通过引导学生下载“建行生活
”app，领取多样的消费券和开学季大礼包，通过商户让利和分行补贴切切实实给
学生们带来实惠。

开学季也是电信诈骗
案件高发的时期。该行借此契机，充分利用银行滚动屏、营业厅电视视频、宣传折
页等形式，开展各类防电信诈骗知识宣传，提醒前来办理业务的家长警惕不明电话
和短信，让大学生在享受建行优质服务的同时，增强金融风险防范意识。

通讯员 杨克平
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