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很多朋友想要将自己的手机卡从4G升级为5G，但却不知道该如何办理，本篇文
章教大家如何办理。

如何将4G卡升级为5G卡？

如果想要将4G卡升级为5G卡，方法其实有很多，用户可根据自身的需求，以及
认知程度来选择渠道，如下：

1，线上办理，国内虽然有很多通信运营商，但主要还是以联通、移动、电信为
主，而这三家通信运营商都推出了手机App来辅助用户办理相关业务，如果用户
对手机的操作比较熟悉，可以通过各大通信运营商的App通过转换5G套餐来进行
升级；

2，线下办理，仍然以三大通信运营商为例，用户可本人持本人身份证或代理人
持代理人身份证、本人身份证（复印件有的地区也可以）、代理证明去线下营业
厅办理，在柜员的帮助下进行升级。

注：第一种方法适合
年轻人，第二种方法适合老年人。以“中国联通
App”
为例，打开Ap
p后，点击底部的“服务”，在弹出的界面里找到“5G专区”。如下图：

点击进入“5G专区”，在弹出的界面里选择“升级5G套餐”。如下图：

选择该选项后，用户根据自身的需求选择对应的5G套餐，升级完成后，4G手机
（套餐）卡也就变成了5G手机（套餐）卡了。

办理之前要搞清楚手机卡与手机套餐的区别

手机卡的种类有很多，但随着4G、5G时代的到来，手机卡都改为了通用样式和
结构，而这意味着手机卡都是通用的，也就不存在4G手机卡或5G手机卡的说辞
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，而决定用户使用的手机号属于哪种通讯网络或标准，取决于用户办理的套餐，
假设用户办理的套餐是4G，那么可以称其为“4G手机卡”，假设用户办理的套
餐是5G，那么就可以称其为“5G手机卡”，升级业务的过程中，只要手机卡可
以正常使用，就不需要换卡。

手机套餐与通讯网络之间的关系

根据有关部门发布的公告可以确定，国内的三大主流通信运营商已经完成了国内
大多数地区的5G网络升级，基于5G可以向下兼容
4G及以下网络，无论是使用了4G套餐、还是5G套餐的用户，都可以连接5G标准
的通讯网络，但基于用户在办理手机套餐业务时签订的协议约束，4G套餐的用户
虽然可以使用5G通讯网络，但享用的服务标准仍然是4G（与套餐匹配），除非
用户主动升级为5G套餐，不然无法改变。

结束语：手机卡、手机套餐、通讯网络是三个不同的概念，以4G、5G套餐为例
，手机卡是通用的，只是作为承载手机套餐和通讯服务的介质存在，它能够使用
哪一种通讯网络的服务标准，取决于用户办理的套餐，而套餐的标准决定了用户
可以使用哪一种标准的网络，至于通讯网络属于什么网络，由通讯运行商决定，
一般会根据用户办理套餐标准的不同，提供与套餐匹配的网络服务。

注：文中演示使用的手机型号为IQOO Z3，手机系统版本为Origin OS
1.0，中国联通App版本为9.4。
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