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胶东在线消息 
问题编号为1173964的网友留言咨询：社保卡丢了，重新办一张是什么程序？

市人力资源社会保障局回复：您好，社会保障卡
丢失后，持卡人需持有效身份证件到社保卡所属银行的即时制卡网点办理挂失补办
；也可以通过烟台市人力资源和社会保障局官方微信或官方网站中的社保卡一件事
，“社会保障卡补领、换领、换发”功能进行补卡，领到新卡后本人持有效身份证
件到所属银行激活。

初审：栾芸

复审：宋君

终审：孙玲姿 
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