
智行理财网
个人信用征信查询平台官网（个人信用征信查询平台免费）

一、什么是信用记录？

信用记录全面、真实记录您
在金融机构借债还钱、遵守合
同和遵纪守法情况
，既有您按时还钱的记录，也有您不按时还钱或者借钱不还的记录。目前个人
信用记录主要储存在人民银行
征信系统中，并以信用报告的形式向本人提供查询。

二、个人信用报告包含哪些内容？

个人信用报告主要包含七个方面的内容：

# 个人基本信息：

识别个人身份的信息，如国籍、姓名、证件类型、证件号码、婚姻状况、居住
信息、职业信息、联系电话等；

# 信息概要：

概要描述个人信息构成、逾期及违约情况、获得授信及负债情况；

# 信贷交易信息明细：

逐笔详细描述个人的信贷交易信息（如贷款、信用卡、担保信息等），反映信
息主体借钱和还钱的历史；

# 公共信息明细：

展示与信息主体个
人有关的行政处罚与奖励信息、法院失信被执行人信息等公共信息；

# 本人声明：
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个人对本人信用报告中有关事项的解释；

# 异议标注：

标注个人对本人信用报告中提出异议的信息；

# 查询记录：

详细记录过去2年内，何人何时因为什么原因查过信息主体的个人信用报告。

三、个人为什么要查询本人信用报告？

目前，个人信用报告广泛应用在金融机构贷款、信用卡审批和贷后管理中，还
用于任职资格审查、员工录用等
许多活动中。
信用报告能够节省
金融机构审贷时间，帮您快速获得贷
款。
大家应该主动了解自己的信用报告，对其中可能错误的信息要及时向征信中心
或业务发生金融机构提出申请纠正，避免给您带来不利影响。

四、个人信用报告怎么查？

# 现场查询：

人民银行分支机构查询点提供柜台查询，人民银行分支机构查询点、部分金融
机构网点提供自助查询机查询，查询时须携带本人有效身份证件。柜台、自助
查询机地址可拨打400-810-8866询问，或登录人民银行征信中心官网www.p
bccrc.org.cn查询。

# 人民银行官网查询：

您可以通过互联网提交查询申请，查询网址为人民银行征信中心官网www.pb
cc-rc.org.cn。网上查询时，您需要首先进行用户注册，在线进行身份验证，
提交查询申请，一般情况下次日即可获得信用报告。每人每年有两次免费查询
的机会。

# 商业银行网上银行查询：
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目前仅有少数商业银行提供网上银行查询服务。您需要开通银行的个人网银，
根据页面提示提交查询申请，一般情况下次日即可获得信用报告。

# 商业银行手机银行查询：

目前仅有少数商业银行提供手机银行查询服务。您需要开通银行的手机银行，
根据页面提示提交查询申请，一般情况下次日即可获得信用报告。

# 云闪付APP查询：

在手机上下载云闪付
APP，根据页面提示提交查询申请，一般情况下次日即可获得信用报告。

五、我不打算申请贷款和信用卡还要查信用报告吗？

建议您一年内至少查1次信用报告
，在了解您自身信用状况的同时，检查是否存在别人冒用或盗用您的身份获取
贷款、信用卡的情况，是否有错误信息，是否有未经您的授权违规查询的情况
等。

六、如何维护好个人信用记录？

1.申请信贷业务，综合考虑自身收入和负债情况，量力而行，切勿过度负债。

2.获得贷款或使用信用卡后，一定要按时足额还款，不要逾期。

3.关心自己的信用记录，定期查询，防止发生未经授权的查询，防范个人信息
泄露。

4.保管好个人身份证件，身份证件复印件应注明用途。

5.保管好个人信用报告，不随意丢弃信用报告，不要轻易把信用报告提供给其
他商业机构。

6.在公共网络查询、保存信用报告后要及时删除。
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7.日常生活中，主动与银行保持畅通的联系渠道，注意更新手机号码，准确提
供自己的基本信息。
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