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“谢谢
你张经理，这
些年我天天干装修，可都是
给别人装房子，如果没有咱农商行
的资金支持，我真不知道什么时候才能住上自己的新房子。”一进门，延津农商银
行城关支行客户经理张凯就被延津县王乡固村的小王紧紧地握住了双手。

 不久前，张凯正在网点办公，突然，一个电话打了过来：“张经理您好，我是王乡
固村的小王，我现在家里装修缺点钱，上次看了你们来我们村宣传的贷款政策，感
觉很划算，想咨询一下‘装修贷’是怎么办的，我不是公职人员，能办理吗？”“
可以的，我们的‘装修贷’利率低、额度高、放款快，专门针对有装修需求的客户
。”张凯爽朗地答道。

原来，小王是一名装修工人，前两年刚结婚并生了一个宝宝，为了给孩子一个舒适
的家，小两口东拼西凑，好不容易凑齐了首付买了房子，可装修又是一大笔开支，
这可愁坏了小两口。恰好，延津农商银行城关支行此时正在周边村庄宣传存款和贷
款政策，小王看到后激动不已，可由于没有在银行办过贷款，害怕门槛太高贷不出
来，他犹豫了好几天才决定打电话咨询。

张凯详细地向小王介绍了‘装修贷’产品，并主动提出上门服务，小王对此万分感
谢，见面之后，当即填写了贷款申请资料。张凯在实地调查之后，第一时间整理贷
款手续并提交审批，同时帮助他办理了一张金燕卡，还为其开通了手机银行，这样
小王的贷款审批一通过，就能在手机银行上实现“秒到”。最终，小王成功贷出10
万元，解决了“心头大事”。

“没想到办贷款这么简单还这么快，看来找你们找对了，这下我的房子可以早点装
修啦！”小王高兴得像个孩子，张凯也乐呵呵地说到：“你也是干装修的，以后有
客户缺钱装修都可以给我说，咱们
农商行就是给延津
老百姓解决资金困难的。”“好好，那以后就要多多麻烦您了！”说完，两人齐声
笑了起来。

作为延津县
的本土银行，延津农商银行一直将服务辖区居民作为工作重心，持续向有资金需求
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的客户提供资金支持，帮助客户解决资金难题。在未来的工作中，延津县农商银行
将继续干好支农支小、服务三农的主业，走向高质量发展的新征程。同时，延津农
商行为保障助农资金到位，贷款使用持续跟踪，动态支持商户、农户完成经济经营
发展，推广多类贷款品种，满足信用户的不同需求，为延津经济发展提供资金保障
助力。
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