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中国邮政收发信件业务怎么查询？

可以通过邮局、打电话11185、邮局网站查询。

1、挂号信可以通过挂号信函收据查询，也即寄挂号信时得到的带有一排条形码下
面有英文和数字的单据。到任何一个邮政营业厅出示信函收据均可查询。

2、如果不方便去邮政营业厅或没有挂号信函收据，但是知道邮件编号，也可通过
中国邮政的给据邮件跟踪查询系统查询，网址参见扩展阅读。输入邮件编号和网站
认证码，就可以直接查询。

3、拨打邮局客服电话11185通过人工台用邮件编号查询。

4、普通快包的红色单面，到货时间：约4-10天，送货上门要收费，去邮局取则不
收费。

5、挂号印刷品 到货时间：约7-20天，邮局免费送货上门，时间慢。

6、挂号信函，到货时间：约3-10天，免费送货上门，方便快捷。

寄信怎么查询信件到哪？

可以通过邮局、打电话11185、邮局网站查询。萊垍頭條

1、挂号信可以通过挂号信函收据查询，也即寄挂号信时得到的带有一排条形码下
面有英文和数字的单据。到任何一个邮政营业厅出示信函收据均可查询。條萊垍頭

2、如果不方便去邮政营业厅或没有挂号信函收据，但是知道邮件编号，也可通过
中国邮政的给据邮件跟踪查询系统查询，网址参见扩展阅读。输入邮件编号和网站
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认证码，就可以直接查询。垍頭條萊

3、拨打邮局客服电话11185通过人工台用邮件编号查询。萊垍頭條

4、普通快包的红色单面，到货时间：约4-10天，送货上门要收费，去邮局取则不
收费。條萊垍頭

5、挂号印刷品 到货时间：约7-20天，邮局免费送货上门，时间慢。萊垍頭條

6、挂号信函，到货时间：约3-10天，免费送货上门，方便快捷。頭條萊垍

“EMS查询”是什么意思？

快递查询中出现经转就是中转的意思。一般是到省会中转一下，再运到地级市到达
中转站，然后再继续运输，到达各个网点，快递一般都不是直接送至目的地的，每
个快递在流转中，都是需要经过几个中转站点，所以各个中转站就是快递的经转点 
快递又名：速递，是兼有邮递功能的门对门物流活动，即指快递公司通过铁路、公
路和空运等交通工具，对客户货物进行快速投递。在很多方面，快递要优于邮政的
邮递服务。除了较快送达目的地及必须签收外，现时很多快递业者均提供邮件追踪
功能、送递时间的承诺及其他按客户需要提供的服务。因此，快递的收费比一般邮
递高出许多。垍頭條萊

邮政挂号信NE38890352231还要多久能到我手上呢？

查询邮政包裹、挂号信的物流信息的方法如下：在百度搜索“包裹信件”， 然后在
第一个查询框哪里查询就行、或者搜索“给据邮件跟踪查询系统”，这个是邮政局
的查询网站，查询结果可信。查询结果显示：2016-08-02 11:14:59
【上海市上海市邮政公司黄浦区分公司大客户服务中心】已收寄2016-08-02
15:00:03 离开【上海市邮政公司黄浦区分公司大客户服务中心】，下一站【上海】
2016-08-02 17:26:00 到达【上海】2016-08-03 09:39:22
离开【上海】，下一站【上海沪太】2016-08-04 00:53:40
离开【上海】，下一站【北京】萊垍頭條

普通信件能跟踪查询吗？

可以跟踪的。具体操作步骤如下：頭條萊垍

1、首先在浏览器上进行搜索“中国邮政快递查询”，然后点击进入其官网。萊垍
頭條
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2、接着在此页面内点击左侧的输入栏，然后输入要进行查询的快递的单号，然后
点击后方的查询。萊垍頭條

3、接着在此页面内就可以看到此物流单号所对应的快递的物流信息了。頭條萊垍

邮政快递物流信息查询？

网站（www.ems.com.cn）、短信（10665185）、客服电话（11185）三位一体
的实时信息查询系统。

国内300多个城市为核心的信息处理平台，与万国邮政联盟（UPU）查询系统链接
，可实现EMS邮件的全球跟踪查询。

中国邮政普通包裹邮件跟踪查询单号怎么输啊？

中国邮政包裹有分普通包裹（单号为字母PA开头加11位数字组成）和快递包裹（
单号为字母KA开头加11位数字组成）。頭條萊垍

在包裹单正面右上位置条形码的下方就是包裹单的单号，可以凭此编号在邮政网站
或“快递100”网站页面，在输入框中输入PA开头后面加11位数字的单号，可以查
询到包裹物流跟踪记录。字母PA可以是大写（PA）也可以是小写（pa），不会有
问题。萊垍頭條
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