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京东有多少员工(京东员工数量一览无遗)

近年来，京东已经成为中国大的电子商务网站，它的员工数量也在不断增长，2018
年京东的员工数量达到了120万人。本文将深入探讨京东的员工数量，它的人力资
源管理，总结出京东的员工数量如何不断增长。
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一、京东员工数量一览

1.1 京东员工总数

2018年，京东集团员工总数达到120万人，其中京东物流、京东金融、京东到家等
的员工占总数的三分之一。此外，京东还拥有全球超过1.2亿的活跃用户，每天有超
过2亿的人访问京东网站。

1.2 京东职位定义

京东的员工可以分为研发、运营、分销、市场营销等多个部门，每个部门都有不同
的职位定义。例如，研发部门的职位主要包括软件工程师、数据师、产品经理等；
运营部门的职位则主要包括销售代表、客户服务代表、运营经理等；市场营销部门
的职位包括营销经理、活动策划师、媒介专员等。

1.3 京东员工构成

根据京东2019年的数据，京东的员工主要分为三大类：技术类、商业类和客服类。
其中，技术类占比大，占总员工数的40%左右；商业类占比约占30%；客服类占比
小，占总员工数的30%左右。

二、京东员工数量增长原因

2.1 人力资源管理

京东在人力资源管理上采取了全面的措施，旨在增强员工素质，提升工作效率和服
务。京东致力于为员工提供优质的工作，通过完善的管理体系、科学的培训机制和
全面的考核机制，促进员工成长，培养员工的职业能力。

2.2 技术创新

京东通过技术创新来提升用户体验和服务，从而拉动员工数量的增长。京东拥有丰
富的科技产品，如京东云、京东物流、京东金融等，它们都需要大量的技术人才来
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维护和支撑。

2.3 强大的市场推广能力

京东享有强大的市场推广能力，不仅在国内拥有众多的推广渠道，而且在国外也有
很多流量渠道，如社交媒体、谷歌和苹果应用商店等。此外，京东还积极开展各类
促销活动，进一步扩大市场份额，从而拉动员工数量的增长。

三、总结

本文深入探讨了京东的员工数量，从京东的员工总数、职位定义和员工构成等多个
角度，了京东的人力资源管理、技术创新和强大的市场推广能力等诸多因素对京东
员工数量增长的重要作用。总之，京东的员工数量将继续增长，这将有助于京东在
中国电子商务行业继续领先地位。
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