
智行理财网
拼多多怎样申请退款(拼多多申请退款指南)

拼多多是一款备受欢迎的购物应用，很多消费者在购买商品后需要退款，那么拼多
多应用是如何申请退款的呢？本文介绍了拼多多申请退款的申请指南，帮助用户更
好的使用拼多多服务。

拼多多怎样申请退款(拼多多申请退款指南)

一、什么时候可以申请退款

1、购买商品时发生变更，如商品价格、商品型号、商品数量等；

2、商品缺货或者无货；

3、商品问题或者虚假宣传；

4、商品在运输中损坏或者丢失；

5、商品到货时间超出预计时间；

6、其他不符合售后规定的情况。

二、申请退款的步骤

1、打开拼多多APP，点击右上角的“我的”，然后点击“退款/售后”；

2、点击“申请退款”，根据需要，点击“申请售后”或“申请退款”；

3、填写退款理由，并上传相关照片；

4、提交申请，等待商家审核；

5、商家审核通过后，所购买的商品将被取消，并退款到您的拼多多余额。

三、申请退款注意事项

1、售后服务仅限购买当日有效，已经的商品一般不予退款；

2、退款金额以商品实际售价为准，不含邮费；

3、部分商品不支持7天无理由退换货，请仔细阅读商品详情；
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4、拼多多会在收到商家确认后，将款项退还到您的拼多多余额中；

5、如果您有任何疑问，可以联系拼多多客服进行咨询。

本文介绍了拼多多申请退款的指南，包括什么时候可以申请退款，申请退款的步骤
以及申请退款时需要注意的事项。拼多多为消费者提供了专业的退款服务，帮助用
户更好的使用拼多多服务。
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