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中信银行积分查询是以中信银行客户积分为查询基础的一种积分查询服务，它为中
信银行客户提供了一种快捷、准确的积分查询服务。本文将介绍中信银行积分查询
的指南，包括积分的获取、使用、查询等。

一、中信银行积分查询指南

1.1 积分的获取

中信银行积分可以通过中信银行提供的网上银行、手机银行、财务管理APP、客户
咨询服务等获取，或者在合作商家消费时，也可以通过中信银行官网或者中信银行
官方微信公众号进行积分兑换。

1.2 积分的使用

中信银行积分可以用于支付中信银行提供的各项服务，如网上银行、手机银行、财
务管理APP等，也可以用于在合作商家消费或者在中信银行官网或者中信银行官方
微信公众号进行积分兑换。

1.3 积分的查询

要查询中信银行积分，可以通过网上银行、手机银行、财务管理APP、客户咨询服
务等多种进行查询，也可以通过中信银行官网或者中信银行官方微信公众号进行查
询。

二、查询

2.1 网上银行查询

登录中信银行官网，点击“积分”，然后输入登录账号和密码，点击“登录”，即
可看到您的积分余额，积分的获取、使用、查询等情况。

2.2 手机银行查询

用户可以使用中信银行手机银行APP进行积分查询，打开手机银行APP后，点击“
我的”，然后点击“我的积分”，即可查询到积分的获取、使用、查询等情况。

2.3 财务管理APP查询

用户可以使用中信银行财务管理APP进行积分查询，打开财务管理APP后，点击“
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我的积分”，即可查询到积分的获取、使用、查询等情况。

2.4 客户咨询服务查询

用户可以拨打中信银行客户咨询服务，根据提示进行操作，即可查询到积分的获取
、使用、查询等情况。

2.5 中信银行官网查询

用户可以访问中信银行官网，点击“积分”，然后输入登录账号和密码，点击“登
录”，即可查询到积分的获取、使用、查询等情况。

2.6 中信银行官方微信公众号查询

用户可以打开中信银行官方微信公众号，点击“我的”，然后点击“我的积分”，
即可查询到积分的获取、使用、查询等情况。

本文介绍了中信银行积分查询的指南，包括积分的获取、使用、查询等，以及查询
，如网上银行、手机银行、财务管理APP、客户咨询服务等，以及中信银行官网和
官方微信公众号等多种查询。中信银行积分查询服务为中信银行客户提供了一种快
捷、准确的积分查询服务，让客户可以更加便捷地查询自己的积分余额。
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