
智行理财网
中国银行客服电话大全，如何联系中国银行客服？

随着社会的不断，金融业也在快速，而中国银行作为中国大的银行，其服务水平也
备受赞誉。但是，对于客户来说，如何联系中国银行客服却是一个疑难问题。

其实，联系中国银行客服的有很多，比如可以通过拨打客服电话，登录中国银行官
网，发送电子邮件，或者通过中国银行新浪微博等多种来联系中国银行客服。

一、拨打客服电话

拨打客服电话是联系中国银行客服常用的一种，不同地区的客服电话不同，一般地
区客服电话：95566；本地客服电话：95588；在线客服电话：4008-95566；全
国客服：95566-2；支付宝：95533-5；客服电话：95568；海外客服电话：86-2
0-22145566；中银国际客服电话：86-21-35116677；海外客服电话：86-20-83
024555。

二、登录中国银行官网

可以通过登录中国银行官网来联系客服，首先，需要在中国银行官网登录你的个人
账户，然后在首页的右上角点击“在线客服”，点击后会弹出一个新的窗口，在窗
可以输入你的问题，点击“提交”就可以联系到中国银行客服了。

三、发送电子邮件

另外，客户也可以直接发送电子邮件来联系中国银行客服，在首页点击“联系我们
”，点击“客服邮箱”，输入你的问题，点击提交，即可发送电子邮件到中国银行
客服。

四、中国银行新浪微博

此外，客户也可以通过中国银行的新浪微博来联系客服，新浪微博的中国银行官方
账号，点击“私信”，输入你的问题，点击“发送”，就可以联系到中国银行客服
。

以上就是关于如何联系中国银行客服的介绍，客户可以根据自己的情况，选择的，
轻松联系中国银行客服，解决问题。

中国银行作为中国大的银行，在提供优质的金融服务的同时，也注重为客户提供优
质的客户服务，拨打客服电话、登录中国银行官网、发送电子邮件、以及通过中国
银行新浪微博等多种，让客户可以轻松联系中国银行客服，解决遇到的问题。
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同时，中国银行也提供了丰富多样的金融服务，比如可以提供及支付服务、投资理
财服务、网上银行服务等，客户可以根据自己的实际情况，选择适合自己的金融服
务，自己的金融需求。

总之，中国银行通过提供优质的客户服务及丰富多样的金融服务，不断加强客户的
满意度，为广大客户提供便捷、优质的金融服务。
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