
智行理财网
邮政信用卡客服电话(掌握邮政信用卡客服电话拨打指南)

文章本文将为您提供邮政客服电话的新拨打指南，以及一些常见问答，为您提供有
关邮政的新信息及相关服务。

邮政客服电话(邮政客服电话拨打指南)

一、介绍邮政

1.1 邮政介绍

邮政是由中国邮政储蓄银行推出的一款个人，它不仅拥有全国统一的，而且提供更
多的优惠。邮政拥有全国通用的购物、消费、充值、提现等功能，可以在全国范围
内使用，可以在全国范围内的邮政储蓄银行网点及支付宝、微信支付等第三方支付
平台充值消费。

1.2 邮政优势

邮政在全国范围内拥有极强的组织支撑，消费者可以通过邮政储蓄银行、微信支付
宝和网上银行等多种支付轻松办理充值，还可以进行网上支付，不受地域影响，可
以支持24小时不间断的支付服务。此外，邮政还支持积分兑换、账单分期、网上购
物等一系列优惠活动，可以为消费者提供更多的优惠。

二、邮政客服电话拨打指南

2.1 拨打邮政客服电话的流程

拨打邮政客服电话的具体流程如下：

① 拨打邮政客服电话：400-818-5858

② 选择您需要服务的类型：

（1）按“1”键，为您提供有关邮政服务的信息；

（2）按“2”键，为您提供有关账单查询、积分兑换等消费服务的信息。

③ 根据您的需求，选择相应的服务项目；

④ 根据提示，输入您的信用；
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⑤ 根据提示，输入您的手机号码；

⑥ 根据提示，输入您的服务密码；

⑦ 根据提示，按“1”键确认您的信息；

⑧ 根据提示，按“1”键确认您的服务项目；

⑨ 根据提示，按“1”键完成拨打。

2.2 常见问答

（1）如何办理邮政？

邮政的办理可以去邮政储蓄银行网点或官网办理，也可以通过支付宝、微信等第三
方平理，具体步骤可以参考官网说明进行操作。

（2）邮政有哪些优惠？

邮政为消费者提供了积分兑换、账单分期、网上购物等一系列优惠活动，可以为消
费者提供更多的优惠。

三、总结

本文介绍了邮政的特点以及拨打邮政客服电话的具体流程，以及一些常见问答，希
望能够帮助消费者更好地了解邮政，以及更好地使用和享受邮政的服务。
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