
智行理财网
缴纳的意思解释（缴纳的意思解释是什么）

自2021年1月1日起施行的民法典，在物业服务合同
一章中，有4处“支付物业费”的表述，该章第937条有1处、第944条有3处使
用“支
付物业费”。
民法典对于“支付物业费”
的表述，是继2007年《物权法
》将“物业服务企业”表述代替“物业管理企业”之后，又一次涉及物业管理
用语表述的重大调整，这将使业主和物业服务企业双方关系的定位更加准确。

最
初，
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在物业管
理活动中，常使用
缴纳物业费表述，2003年施行的国
务院《物业管理条例
》，使用了交纳物业服务费用。无论是物业服务合同约定，还是物业服务企业
通常在催收物业费的通知或者提示中，基本使用了缴纳或者交纳物业费。

实质上、缴纳、交纳与支付三者表述是存在差异的，“交纳”和“缴纳”含义
虽然比较接近，但缴纳具有一定的强制性，缴纳的主体是处于下级地位，主要
是向国家或者公权力机关交付金钱或者物品，例如缴纳税收、缴纳罚款等。而
交纳偏向对等主体的关系，但交纳多用于非因合同关系发生且具有选择权性质
的交付财物场景，例如“交纳诉讼费”、“交纳会费”等。支付，是基于合同
关系发生且具有选择与之相匹配的金钱给付行为，如“支付货款”“支付酬金
”等。从上述表述可以看出，在物业服务合同中，针对物业费，使用“支付物
业费”的表述才是科学的。业主聘请物业服务人提供服务，物业服务人在物业
服务区域内，为业主提供建筑物及其附属设施的维修养护、环境卫生和相关秩
序的管理维护等物业服务，业主应当支付物业费，通俗说，物业服务企业提供
服务，业主支付对应的物业费，花钱买服务。
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从缴纳到交纳，再到支付，民法典的对此规定一锤定音，充分彰显民法典为民
立法的理念，但是，民法典施行后，不少地方的物业管理立法，无论是制定还
是修订，仍然采取了“缴纳”或者“交纳”物业费的表述，这些做法显然是没
有充分认识到民法典对于此规定的变化，而另一方面，也折射出民法典在物业
管理领域的学习和宣传的不足。

注：本文来源成都三泰联合物业管理师事务所，原创作品，转载请注明出处。
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