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在14年的时候亲戚在做业务员的时候，给我家里的孩子上了一份健康险，当时我们
是不想购买这份保险的，而且我们当时是在外面工作，亲戚打了无数个电话过来要
我们给家里的孩子上保险，碍于情面，后面还是购买了一份保险。

当时业务员跟我们说这份保险有病保病，没病的话是交满了之后可以取出来的，我
当时对保险也不懂，稀里糊涂的就买了，所有的都是业务员帮忙办的，到至今我也
没有拿到保险合同，转眼又到了缴费日期，保险公司那边催我缴费，保险交了这么
多年，一年8600多，也不知道是什么样子的保险，所以我就打了保险公司的客服电
话，询问了这个保险，后面客服告诉我说这份保险不仅交满了取不出来，而且也不
是保病的保险，我当时就气死了，后面就打算退了，也没有在交下去的必要了。

全额退保的经历：

之所以能全额退保
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就是因为我的保单满足全额退保的条件，也就是保险合同由他人代签字。另外如
果大家的保险满足被业务员欺骗或者是没有回访，在犹豫期内退保的话，也是可
以全额退的哦。

全额退保要怎么操作：
1、如果是在犹豫期之内要全额退保，大家直接拿着相关的材料去保险公司线下
的网点办理全额退保就可以了。

2、如果是要投诉，然后全额退保的话，大家首先要先去拨打保险公司的客服电
话投诉，或者是拨打银保监会
的电话投诉，投诉成功以后就要把相关的材料给到工作人员，然后由工作人员去
进行核实，核实之后才会按照
相关的规定给大家的保单关闭，同时全额退还大家的保费。

以上就是全文梳理的全民保全额退保的经历的相关内容介绍，全额退保虽然说有
一定的可行性，但是全额退保还是会比较困难的，建议大家寻求专业的人士帮助
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