
智行理财网
免密支付什么意思自动扣费吗（免密支付什么意思自动扣费吗怎么关闭）

疫情期间，孩子居家网课学习过程中使用家长手机、平板时可能也会打游戏、社交
，部分家长疏于防范，有的将手机支付
开通小额免密支付功能，无意间就给自控能力较弱的学生提供了网游消费的“便利
”。

4月1日下午，家住崇明区庙镇的张先生拿着自己的手机到上海市公安局崇明分局庙
镇派出所报警，称遭遇了电信网络诈骗。据张先生讲，从3月29日起，他的银行卡
上莫名其妙产生了多笔交易记录，截止到报警时已累计被交易2000余元。

民警接过张先生的手机，发现其银行卡绑定了手机某支付平台，又通过仔细浏览该
支付平台交易明细，发现这些交易金额从几元到几十元不等，交易商户都是“某网
络科技公司”。

民警随即询问张先生手机是否本人使用，张先生称疫情期间手机主要给12岁的儿子
在家上网课用，平时儿子会偷偷用这部手机玩游戏。而张先生的儿子连连摇头，说
他在游戏中没有用过某支付平台。民警让小张打开经常玩的游戏，查看到了游戏中
的购买道具记录，发现这些记录与张先生某支付平台的交易记录完全吻合，但张先
生表示儿子并不知道自己的某支付平台密码。
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张先生某支付平台的部分交易记录

通过进一步查看张先生的手机设置，民警发现张先生在某支付平台中启用了“免密
支付”功能，即用户进行小额交易时无需输入支付密码即可完成支付。张先生的儿
子就是在玩游戏时使用了免密支付功能，先后在游戏中购买了不少道具，这才让张
先生的银行卡上少了2000余元。

民警告诉张先生他遭遇的不是电信网络诈骗，在民警的建议下，张先生及时更改了
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某支付平台设置，解除了免密支付功能。民警同时要张先生加强孩子疫情在家期间
的教育引导，以免沉迷于网络游戏。

目前，张先生正准备相关证明材料，着手向“某网络科技公司”客服申请退款事宜
。

警方提示

家长在日常使用手机和给未成年子女使用手机时，一定要保管好各类支付软件的付
款密码，并慎用免密支付功能，防止因密码泄露或未成年子女误操作而造成的经济
损失。家长也要提醒孩子，玩游戏要适度，切莫沉迷于网络。
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