
智行理财网
社保退保流程怎么操作（犹豫期退保流程怎么操作）

一旦产生了想要退保的想法，那么客户就需要知道更多关于退保的一些流程，尽
量在退保的过程中让自己不要吃亏，接下来就为大家详细介绍一下办退保需要带
什么证件，去哪里办理有什么流程?

一、办退保需要带什么证件

1、首先是需要退保人的身份证原件，如果身份证不小心弄丢了复印件或者护照
的复印件都可以，其次是保险合同，如果是电子保单，直接将其打印出来即可

2、投保人所购买的保单
收据和最后一次缴费记录，然后是解除保单合同的申请书，再加上退保申请书，
可以在保险公司的官网自行下载或者直接去保险公司的柜台拿即可。

3、委托代理同意书，如果因为时间的关系不想自己去处理就可以找委托代理人
，但是要出具委托代理同意书，而且还要注明退款的方式，最后就是一张开户的
银行卡，退款也是直接退到这个账户里头。

二、办退保去哪里办理有什么流程

1、线上退保，打开所购买保险旗下的APP，找到自己购买的险种，然后点击，
可以点击右下角的客服，让其指导自己操作退保，然后上传提前准备好的身份证
、保单电子合同还有最后一次缴费记录，最后等待后台审核即可。

2、保险公司柜台办理退保，先打电话询问官方客服，然后准备柜台所需要的资
料，如身份证、委托代理同意书、缴费记录等，和线上所需要的资料大致相同，
可以根据客服人员的提示准备，避免盲目的就直接跑去保险公司申请退保，人家
不一定会受理。

三、办退保要注意哪些细节

1、准备申请退保的时候一定要提前打电话问清楚自己应该准备哪些资料，避免
自己三天两头的跑空，其次是退保之前一定要提前购买好新的险种，这样就不会
间断保障，在退保之前要问清楚符不符合退保的条件。

2、在保险公司柜台的时候一定要亲自和他核算自己所得的现金价值，而且这个
现金价值需要根据自己合同内的现金价值表认真核算，避免保险公司专门捡那种
合同漏洞，有必要的话可以让专业的团队帮自己争取。
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哪些情况可以退保维权？

如果我过了犹豫期，想退保是否还能全额退保呢？其实如果销售过程中代理人有
违规操作还是有机会全额退保的。那么具体有哪些情况呢？

代理人是有代签字行为
销售过程中有返钱或者送礼
销售过程中夸大产品收益和理赔
代理人有诱导或者误导销售等

当然全额退保还是需要一定的技巧的。
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