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315临近，围绕个人收款码升级的虚假宣传和诈骗仍然没有停止。

撰文 | 张浩东

出品 | 支付百科

利用电销、网销进行POS切机成为支付行业一大毒瘤，导致各支付机构纷纷
严打。这拨POS切机乱象还未完全遏制，又有人打起了个人收款码的主意。

央行
发布的259号文于今年3月1日正式实施，引发了行业关注与热议。但与个人
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收款码升级相关的骗局也出现了，一不小心就有可能陷入套路之中。

01

打着升级旗号更换码牌

前不久「支付百科」曾报道，银行开始狂推聚合支付收款码，掀起了一轮营
销热潮，条码支付新规的执行，让银行看到了契机。但不少误导商家的现象
纷纷出现，问题就出在银行人员的宣传话术上。

之前在一位银行
工作人员的朋友圈中提到，“3
月1日之后，微信、支付宝
等收款码会出现无法支付，现
在联系即可办理农商银行聚合支付收款码，0费率，收款直到银行卡”。
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另一家银行的工作人员，则称3月1号开始，个人微信、支付宝收款码升级商
户版或商业版收款码手续费0.6%，办理XX银行商户收款码，即可享受快捷
方便手续费低的专业收款码，活动期间前三个月每月优惠3万元额度手续费
。

可以看到，部分银行工作人员过分夸大了条码支付新规带来的影响，并直接
向商家表示微信、支付宝个人收款码不能继续使用，借此来达到推广银行聚
合支付收款码的目的，很多商家由于对具体的标准不够了解，轻信了银行的
工作人员。

一位商户向「支付百科」表示，2月中旬有银行的工作人员上门推销，说微
信、支付宝个人收款码需要升级，银行的聚合支付收款码符合要求，免费给
办理银行的聚合收款码，商业街上的很多商家都选择了提前更换。
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不只是农商银行，还有国有大行的营销人员，为了抢占市场，以“个人收款
码”升级、“更换码牌”等为由进行“切码”，从而快速地获得商家资源。
实际上，这些只是营销噱头，真实情况并非像银行人员所述。

除了银行趁机切码外，更为严重的是，不法分子同样盯上了个人收款码升级
，非法赚取 “押金”“升级费”“手续费”等，极有可能是诈骗，仅仅是为
了骗取资金，套路与POS切机如出一辙。

02

投资数万元打水漂

银行看到了个人收款码升级的机会，还有个人也看到了其中的商机，交了数
万元合作费成为了服务商，在微信、支付宝个人收款码使用不受影响后，一
切投资都化为了泡影。

1月份时谭先生在网上看到了一则推广广告，宣传3月1日后商户必须升级成
经营码才能进行收款，在对方公司经理的介绍下，看好个人收款码升级业务
的谭先生很快就有了合作的意向。

谭先生用4万元的价格拿下了服务商的资格，签约后对方先是说系统未搭建
完成，后又说技术员只负责教，具体要谭先生自己操作，但对方公司并未对
谭先生有过任何培训。

花费了大量精力去跑市场，谭先生却被当做是骗子。在2月22日，支付宝和
微信支付相继发布了公告，称个人收款码可以继续使用，他推广的200个商
户，也都对谭先生产生了怀疑，找到对方公司后，对方公司却表示合作费无
法退还，还说销售人员语言上的“修饰”没有问题。

最终对方公司只是对相关人员降级和罚款，对此类随意扩大解释甚至歪曲政
策的行为，有律师表示已经构成了虚假宣传，带有误导性，必要时可向法院
申请解除合同。
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03

支付宝微信已明确回应

如今支付宝和微信支付都发表了公告，明确表示用户原有个人收款码不停用
、不关闭、功能不变，在用户自愿的情况下提供个人经营收款码。

支付宝在本月初上线了升级个人经营收款码服务，用户登录支付宝后，点击
右下角的“我的”，选择“商家服务”，通过最上方的“完善经营信息”即
可进入到升级个人经营收款码的界面。
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微信支付后续也会通过微信收款助手通知等方式发出邀请，并不强制原个人
码用户升级，原群体也不会被迫升级，是否升级全凭自愿，若主动升级是可
以免费领取物料的。
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