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盐湖区姚孟街道居民唐先生反映：前两天，他手机上收到一条短信和链接，说他的
医保卡已被暂停，需要打开链接完善信息后重启医保卡。他怀疑是短信诈骗，没有
打开。但若要激活和使用电子医保卡，如何操作？

盐湖区医保中心工作人员答复：参保人员收到类似信息切莫打开链接。近期有不法
分子利用山西省医保服务发布诈骗信息，点开链接后跳转的页面与国家医疗保障局
官方网页非常相似，但内含木马病毒，点击后可能导致银行卡、医保账户被盗刷。

参保人
员若需激活使
用电子医保卡或查询本人的
医保信息，可下载并注册“国家医保服务平台
”App，或拨打盐湖区医保中
心电话8820885（职工基本医疗保险）、8820889（
城乡居民基本医疗保险）咨询。

记者 李爽
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