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不少人都有信用卡，

也有不少人办理过信用卡分期付款。

分期付款时，

一般要支付一些手续费。

近期，不少银行纷纷出了通告，

要把“分期手续费”改为“分期利息”。

手续费和利息到底有没有区别？

更改后对消费者而言，是利还是弊呢？

从今年九月底开始，华夏银行、中国银行、中国邮政储蓄银行、招商银行
等多家银行纷纷发布公告，表示要将信用卡“分期手续费”更名为“分期利息”，
“分期手续费率”调整为“分期利率”。
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为什么各家银行要纷
纷做如此更改呢？原来在2022年的7月，银保监会、人民银行
联合发布的《关于进一步促进信用卡业务规范健康发展的通知》中，就提到了要全
面加强信用卡分期业务规范管理。

其中明确，银行业金融机构应当在分期业务合同（协议）首页和业务办理页面，以
明显方式展示分期业务可能产生的所有息费项目、年化利率水平和息费计算方式。
向客户展示分期业务收取的资金使用成本
时，应当统一采用利息形式，并明确相应的计息规则，不得采用手续费等形式，法
律法规另有规定的除外。

专家认为，银行方纷纷发布更改公告，就是在落实监管要求。那么在信用卡分期业
务中，手续费和利息到底有没有区别呢？
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程瑶 南京审计大学副教授、江苏省政府统计与大数据研究院副院长：

分期业务的手续费，我们往往理解为找银行办分期业务时，我们支付给银行的一种
报酬；而利息其实是一种融资成本，比如我们向银行借款，是资金的一种使用成本
。但实际上银行在收取手续费的时候，是按照利息的一种计算方式来计费的，它可
以一次性收取，也可以分期收取。实际上很多手续费如果折算成利率的话，大概都
是两位数的利率，很高的。

说白了，以前所收取的手续费其实就是变相的利息。随着各家银行发布的公告，今
后“分期手续费”更名为“分期利息”，对于消费者而言，是有利的。
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程瑶 南京审计大学副教授、江苏省政府统计与大数据研究院副院长：

从银行发布的公告上来讲是名称的变更，不会影响到还款的规则，也就是还款的金
额不会有变化，但是它更加透明了。从实质重于形式的角度来看，手续费改成利息
，银行的业务核算方面会更明晰，消费者在使用信用卡进行分期支付的时候也能消
费得更加明明白白。

专家表示，当消费者知道了使用信用卡分期业务时，需要缴纳一定利息后，就要学
会理性消费，合理办理此项业务，否则容易产生不必要的损失。

                                    4 / 5



智行理财网
利息是什么意思数学（利息是什么意思数学乐乐课堂）

程瑶 南京审计大学副教授、江苏省政府统计与大数据研究院副院长：

在还款时如果能当期全额还款，就尽量不要选择分期或者最低还款额，因为不管是
分期还是最低还款额都会产生额外的利息，而且利息的计息方式还是比较复杂的。

有的时候我们认为是从还款日开始计息，但实际可能是从消费日开始计息；我们认
为是剩下的金额来计息，实际可能是全额计息，导致最后实际的还款或者罚息金额
可能要远远大于我们想象中的金额。

（江苏新闻）
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